
Receptionist(e) en telefonist(e) (ziektevervanging)

Houd je van afwisseling en weet je altijd een goede eerste indruk te maken bij een school die
“gewoon bijzonder” is? Blijf jij rustig als het druk is en geniet je van een rol met veel variatie? I.v.m.
ziekte van onze collega zijn wij op zoek naar versterking van ons team. Ben jij die persoon?
Solliciteer dan snel! 
Jouw baan 
Als receptionst(e) bij het Westeraam ben jij het gezicht van de school, waar het elke dag weer
anders is. Je bent het eerste aanspreekpunt voor iedereen die belt of binnenkomt. Met een warme
glimlach sta je bezoekers te woord en zorg je ervoor dat ze zich meteen welkom voelen. In je rol
als telefonist(e) neem je telefoontjes aan, verbind je ze door naar de juiste collega’s en zorg je
ervoor dat alles soepel verloopt. Hierbij ben je een aanspreekpunt voor 4 scholen, namelijk het
Westeraam, Lyceum Elst, Lorentz Lyceum en Maarten van Rossem. Dit zorgt ervoor dat je veel
afwisseling en variatie hebt.
Naast deze taken hou je je bezig met het bijwerken van informatie in ons leerling systeem(SOM) en
zorg je dat belangrijke zaken correct worden verwerkt. Of het nu gaat om het beantwoorden van
vragen, het plannen van afspraken of het verstrekken van informatie, jij houdt alles in goede banen.
Je krijgt een warm welkom van je nieuwe team, die ervoor zorgt dat je een vliegende start maakt en
goed wordt ingewerkt.
Jij bent... 
Communicatief, altijd vriendelijk en professioneel. Of je nu een telefoontje beantwoordt of
bezoekers ontvangt, je zorgt ervoor dat iedereen zich welkom en gehoord voelt. Dankzij jouw
enthousiasme en organisatorische talent draait alles op rolletjes en voelen zowel leerlingen als
collega’s zich altijd goed geholpen. 

Over ons 
Het Westeraam is een jonge en levendige vmbo-school in Elst (Gelderland). We bieden onze ruim
600 leerlingen drie routes: de basisberoepsgerichte, de kaderberoepsgerichte en de gemengde
leerweg. Wij zijn onderdeel van Quadraam scholengroep en werken veel samen met vmbo Maarten
van Rossem en met Lyceum Elst.
Ons uitgangspunt? Leerlingen de kennis en vaardigheden leren waaraan zij in de toekomst veel
hebben. Wij kénnen en zíen onze leerlingen en hebben oog voor wie zij (willen) zijn. Buitenschools
leren, maatwerk in onderwijs en persoonlijke ontwikkeling staan centraal. Ons WereldOnderwijs
draait om contextrijk onderwijs via een persoonlijke leerroute met regie op het eigen leren. Meer
weten? Bekijk dan dit filmpje!
In ons enthousiaste, fijne team krijg je volop ruimte en vertrouwen om jouw functie op de beste
manier vorm te geven. Onze kernwaarden: samen werken en samen ontwikkelen vanuit
nieuwsgierigheid, vertrouwen en verbinding!
Wij bieden... 
In verband met de tijdelijke afwezigheid van onze collega zoeken wij voor langere tijd een
vervanger. Wij bieden jou een per direct (startdatum in overleg) een uitdagende werkomgeving met
aantrekkelijke arbeidsvoorwaarden, conform de cao vo. 

Je ontvangt een tijdelijk contract voor 0,4 fte voor de duur van vervanging.  ●

Inschaling vindt plaats op basis van jouw kennis en ervaring, wat betekent dat je wordt

ingeschaald in schaal 4. Je salaris bedraagt dan minimaal €2.136,- en maximaal €2.961,-

bruto per maand (cao vo bruto per maand op basis van een fulltime dienstverband).  

●

Vanzelfsprekend ontvang je een reiskostenvergoeding, een mooi pensioen, 8%

vakantietoeslag, vrij tijdens de schoolvakanties en een vaste eindejaarsuitkering van 8,33%. 

●

Een persoonlijk budget van 90 uur bij een fulltime dienstverband. Deze kun je naar wens

inzetten. Je hebt bijvoorbeeld de mogelijkheid om fiscaal aantrekkelijk te sporten, een extra

vrije dag voor een weekendje weg, aankopen doen via CoolBlue, Bol.com etc. 

●

Daarnaast bieden we jou volop mogelijkheden om jezelf te ontwikkelen. Zo kun je scholing,

opleidingen en coaching volgen via Quriuz, onze huisacademie, maar ook via GoodHabitz,

onze online academy.  

●

Naast deze mooie arbeidsvoorwaarden heeft Quadraam je nog veel meer te bieden! Wil je hier
meer over weten? Klik dan hier. 
Wij vragen... 
Wij zoeken een collega die ons kan helpen op de maandag- en donderdagochtend en op vrijdag
een hele dag. Heb jij andere momenten waarin je ons kunt ondersteunen? De werkdagen zijn
bespreekbaar dus ook dan komen we graag met je in contact. Verder beschik je over mbo werk- en
denkniveau en ervaring in een soortgelijke functie is gewenst.   



Sfeer proeven, dat kan!  
Nieuwsgierig geworden? Mooi. Dan komen we graag met je in contact. Wil je eerst bellen of een
kijkje in onze keuken nemen? Neem dan contact op met Hanny van de Peppel, teamleider OOP,
h.vandepeppel@quadraam.nl, 06-11185019.
Solliciteer  
Verras ons met jouw sollicitatie. Kies de vorm die bij jou past. Dat mag een brief zijn, maar je mag
ook een video opnemen of voor een andere vorm kiezen. Doe dit uiterlijk zondag 6 oktober a.s.
Zien we voldoende raakvlakken? Dan nodigen wij je uit voor een gesprek.   
Een veilige en fijne werkplek voor iedereen 
We kijken ernaar uit om met je samen te werken! Als onderdeel van onze standaardprocedure
vragen we aan al onze collega’s een recente Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) te overleggen
voor indiensttreding. Gewoon, om ervoor te zorgen dat we een veilige en prettige werkomgeving
voor iedereen kunnen waarborgen. Fijn als je hier alvast rekening mee houdt. 
Meer weten?  
Wil je meer weten over de sollicitatieprocedure, over wat wij jou allemaal te bieden hebben, weten
of je bij Quadraam en haar scholen past (doe de test!), bezoek dan onze website Werken bij
Quadraam.  
En wil je altijd op de hoogte blijven van onze vacatures? Maak dan snel een Job Alert aan en volg
ons op Instagram!  
Wij gaan voor de beste collega op de juiste plek! Daarom wordt deze vacature direct intern en
extern gepubliceerd. Wij zien heel graag je sollicitatie tegemoet. 
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