
Verzuimmedewerker

Op de internationale schakelklas in Arnhem (ISK) komen jongeren uit alle windstreken samen om
hun plek in Nederland te vinden. Maar wat als iemand ineens vaker ontbreekt? Wat als er iets
misgaat thuis, of een leerling door de bomen het bos niet meer ziet? Dan ben jij degene die aan de
bel trekt. Benieuwd hoe jij elke dag het verschil kunt maken, al is het maar met een telefoontje?
Lees dan verder!
Jouw baan
Bij ISK Arnhem draait het om veel meer dan alleen aanwezig of afwezig zijn. Jij bent degene die de
vinger aan de pols houdt. Je belt leerlingen na die er niet zijn, je verwerkt verlofverzoeken en zorgt
dat verzuimmeldingen netjes en tijdig bij DUO terechtkomen. Je signaleert opvallend verzuim.
Soms voelt het als een klein dingetje, maar vaak zit er iets groters achter. En juist dan maak jij het
verschil.
Samen met mentoren en het ondersteuningsteam kijk je wat er speelt. Is het onduidelijkheid thuis,
zorgen om familie, of voelt iemand zich gewoon verloren? Onze leerlingen komen uit allerlei
landen, en de thuissituatie is lang niet altijd makkelijk. Dus een luisterend oor, een beetje geduld en
soms gewoon even uitleggen hoe het hier werkt, dat hoort er allemaal bij.
Jij bent het aanspreekpunt voor de leerplichtambtenaar, verwerkt dagelijks de afmeldingen en zorgt
ervoor dat verzuim bij ons niet alleen iets administratiefs is, maar vooral een signaal waar we iets
mee doen.
Het is geen fulltime functie, maar wel een dagelijkse verantwoordelijkheid. Want juist de kleine
dingen die jij ziet, kunnen voor onze leerlingen een groot verschil maken.
Jij bent...
Jij bent iemand die de ander echt ziet. Je voelt feilloos aan wanneer “alles goed” niet betekent dat
alles ook echt goed is. Je belt, vraagt door, blijft vriendelijk en duidelijk tegelijk. Je bent zorgvuldig
in je administratie, maar minstens zo zorgvuldig in je contact met onze leerlingen en collega’s.
Je begrijpt dat verzuim niet altijd zwart-wit is. Dat het soms chaos is thuis, of dat er even niemand
is die de leerling op tijd wakker maakt. Je vindt het belangrijk dat we signalen serieus nemen,
zonder te oordelen.
Je schakelt makkelijk, werkt nauwkeurig en bent niet bang om ergens achteraan te bellen of iets
bespreekbaar te maken. Je werkt graag samen met mentoren, het ondersteuningsteam en
natuurlijk met onze leerlingen. En ook al spreek je misschien niet alle talen van de wereld; jouw
betrokkenheid en open houding spreken boekdelen.
Over ons
De internationale schakelklas Arnhem (ISK Arnhem) is een school voor leerlingen van 12 tot 16
jaar die net in Nederland zijn komen wonen. Met 45 verschillende nationaliteiten is de ISK op dit
moment een kleurrijke en dynamische school.
Onze school biedt een veilige en kansrijke start aan jonge nieuwkomers, die sinds kort in de regio
Arnhem wonen. Dit zijn niet alleen vluchtelingen of statushouders, maar ook kinderen van arbeids-
en kennismigranten. In gemiddeld twee jaar tijd bereiden gedreven en betrokken
onderwijsprofessionals leerlingen voor op het reguliere onderwijs, zodat zij net als alle jongeren in
Nederland hun talenten kunnen ontwikkelen en een toekomst kunnen opbouwen. In het ISK-traject
ligt de focus op intensief taal- en rekenonderwijs, vakken als Engels en Mens en Natuur die straks
nodig zijn in het vervolgonderwijs, kennis van de Nederlandse normen, waarden & gebruiken,
zelfredzaamheid en sociale integratie. Persoonlijke aandacht en maatwerkonderwijs staan hierbij
centraal.
ISK Arnhem staat voor:

Een veilige landing in Nederland: In een stabiele, open en kleurrijke omgeving bieden

deskundige en betrokken docenten leerlingen de ruimte om te oefenen en hun toekomst te

ontdekken.

●

Volwaardig nieuwkomersonderwijs op maat, dat aansluit bij het vervolgonderwijs: Met

aandacht voor wie de leerling is, wat de leerling al kan en wat de leerling nodig heeft.

●

Het ontwikkelen van talenten en persoonsvormend onderwijs: Zodat de leerling als ieder

ander kind kan bouwen aan een mooie toekomst.

●

Het team kenmerkt zich door samen te gaan voor een veilig pedagogisch klimaat, waardoor
leerlingen zich naar capaciteit kunnen ontwikkelen. Binnen de teamcultuur hechten we grote
waarde aan veiligheid, vertrouwen en autonomie. Iedere nieuwe collega is heel erg welkom; we
kijken om naar elkaar en geven elkaar erkenning voor het mooie werk dat we mogen doen. Deze
grondhouding komt ten goede aan rijk en boeiend nieuwkomersonderwijs en een stevig team dat
wel van een uitdaging houdt.
Wij bieden...
Wij bieden jou per direct (startdatum in overleg) een uitdagende werkomgeving met aantrekkelijke
arbeidsvoorwaarden, conform de cao vo. 

Je ontvangt een jaarcontract voor 0,4 fte. Bevalt het van beide kanten goed? Dan bekijken we●



na dat schooljaar graag de mogelijkheden bij het ISK Arnhem, of bij een van onze 14 andere

scholen.

Wil je meer of minder uren werken? Ook dan komen we graag met je in contact!●

Inschaling vindt plaats op basis van jouw kennis en ervaring, wat betekent dat je wordt

ingeschaald in schaal 5. Je salaris bedraagt dan minimaal €2.439,- en maximaal €3.262,-

bruto per maand (cao vo bruto per maand op basis van een fulltime dienstverband). 

●

Vanzelfsprekend ontvang je een reiskostenvergoeding, een mooi pensioen, 8%

vakantietoeslag, vrij tijdens de schoolvakanties en een vaste eindejaarsuitkering van 8,33%.

●

Een persoonlijk budget van 90 uur bij een fulltime dienstverband. Deze kun je naar wens

inzetten. Je hebt bijvoorbeeld de mogelijkheid om fiscaal aantrekkelijk te sporten, een extra

vrije dag voor een weekendje weg, aankopen doen via CoolBlue, Bol.com etc.

●

Daarnaast bieden we jou volop mogelijkheden om jezelf te ontwikkelen. Zo kun je scholing,

opleidingen en coaching volgen via Quriuz, onze huisacademie, maar ook via GoodHabitz,

onze online academy. 

●

Naast deze mooie arbeidsvoorwaarden heeft Quadraam je nog veel meer te bieden! Wil je hier
meer over weten? Klik dan hier.
Wij vragen...
Je hebt affiniteit met onze leerlingen en kan snel de verbinding aangaan. Je beschikt over minimaal
mbo werk- en denkniveau. Ervaring met administratieve taken is gewenst. Kennis van de
leerplichtwet en van ons administratiesysteem SomToday is een pre.
Sfeer proeven, dat kan! 
Nieuwsgierig geworden? Mooi. Dan komen we graag met je in contact. Wil je eerst bellen of een
kijkje in onze keuken nemen? Neem dan contact op met Dirk van Oosteren, afdelingsleider,
d.vanoosteren@isk-arnhem.nl, 06 53 16 19 53.
Let op: in verband met de vakantie is Dirk minder bereikbaar, maar spreek vooral zijn voicemail in
en laat je telefoonnummer achter. Hij zal je dan zo snel mogelijk terugbellen.
Solliciteer 
Verras ons met jouw sollicitatie. Kies de vorm die bij jou past. Dat mag een brief zijn, maar je mag
ook een video opnemen of voor een andere vorm kiezen. Doe dit uiterlijk vrijdag 13 augustus a.s.
Zien we voldoende raakvlakken? Dan nodigen wij je uit voor een gesprek op vrijdag 15 augustus.
Let op: vanwege de zomervakantie laten we de vacature wat langer openstaan. We bekijken alle
sollicitaties na 13 augustus. Fijn als je hier rekening mee houdt bij het solliciteren. Dank je wel
alvast!
Een veilige en fijne werkplek voor iedereen
We kijken ernaar uit om met je samen te werken! Als onderdeel van onze standaardprocedure
vragen we aan al onze collega’s een recente Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) te overleggen
voor indiensttreding. Gewoon, om ervoor te zorgen dat we een veilige en prettige werkomgeving
voor iedereen kunnen waarborgen. Fijn als je hier alvast rekening mee houdt.
Meer weten? 
Wil je meer weten over de sollicitatieprocedure, over wat wij jou allemaal te bieden hebben, weten
of je bij Quadraam en haar scholen past (doe de test!), bezoek dan onze website Werken bij
Quadraam. 
En wil je altijd op de hoogte blijven van onze vacatures? Maak dan snel een Job Alert aan en volg
ons op Instagram! 
Wij gaan voor de beste collega op de juiste plek! Daarom wordt deze vacature direct intern en
extern gepubliceerd. Wij zien heel graag je sollicitatie tegemoet.
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